Rapport de service

Date du rapport

Compte mail

Dealer Service Tool Version
Install-ID

Informations sur le vélo

Modeéle de vélo
Numeéro de série du vélo

Données de marche

Kilométrage

Processus de mise en marche
Vitesse max.

Cadence moyenne

Puissance moyenne cycliste
Etat de santé batterie

Cycles de charge batterie

Apercu des composants

Dernier montage connu des composants.

Nom Version du Firmware
Batterie 1.105.53

Display 1.5.194

Moteur 1.6.157

Historique du vélo

16/02/2026 10:43:31 (UTC)
servicesav@alltricks.com

2.1.2.26163
13980

MY25_SCO_LUMEN_MTB_EU_25KMH
SGMO05F20M24070003A

Version du Bootloader
0.8.11

0.1.6

0.0.10

70.7 km (43.9 mi)
50

471 kmh (25 mph)
66 rpm

73 W

100 %

1

Type de matériel Numéro de série

BMSHPRS50 2077F41520232872
Simarine TQ 3108307339
Mcb HPR50S 500089297

Dans le vélo actuel
QOui
Oui
Oui



Sont affichés tous les composants du vélo qui ont été installés jusqua présent dans le cadre SGM05F20M24070003A

S/N Moteur S/N Ecran S/N Batterie
500089297 3108307339 2077F41520232872

Dernier changement
20/09/2024 10:15:19

Messages d'erreur du systeme

Ce journal affiche toutes les erreurs actuelles pertinentes pour le support qui étaient actives pendant une connexion avec le DST. Il ne représente pas un journal complet des
erreurs ni I'historique complet des composants. Pour déterminer la pertinence de ces erreurs, veuillez vous référer a la date du cas de service.

Horodatage (UTC) Rapporteur d'erreurs N° d'erreur du systeme N° d'erreur locale

Journal des mises a jour

Moteur Journal des mises a jour

Les derniers 100 résultats sont affichés.

Horodatage (UTC) Nom Numeéro de série Etat Ancienne version Nouvelle version Type
28/11/2024 11:46:53  Moteur 500089297 NO_UPDATE 0.0.70 0.0.10 bootloader
28/11/2024 11:46:53  Moteur 500089297 NO_UPDATE 1.6.157 1.6.157 firmware
28/11/2024 11:46:53 Moteur 500089297 NO_UPDATE 64 64 parameter
20/09/202410:17:16  Moteur 500089297 NO_UPDATE 0.0.10 0.0.10 bootloader
20/09/202410:17:16  Moteur 500089297 UPDATE_SUCCESSFUL 1.6.157 firmware
20/09/2024 10:17:16  Moteur 500089297 UPDATE_SUCCESSFUL 64 parameter
Batterie Journal des mises a jour

Les derniers 100 résultats sont affichés.

Horodatage (UTC) Nom Numeéro de série Etat Ancienne version Nouvelle version Type
20/11/202515:35:37  Batterie 2077F41520232872  UPDATE_SUCCESSFUL 1.104.33 1.105.53 firmware
28/11/2024 11:46:53  Batterie 2077F41520232872  NO_UPDATE 0.8.11 0.8.11 bootloader
28/11/2024 11:46:53  Batterie 2077F41520232872  NO_UPDATE 1.104.33 1.104.33 firmware
20/09/2024 10:17:16  Batterie 2077F41520232872  NO_UPDATE 0.8.11 0.8.11 bootloader
20/09/2024 10:17:16  Batterie 2077F41520232872  UPDATE_SUCCESSFUL 1.99.5 1.104.33 firmware



Display Journal des mises a jour

Les derniers 100 résultats sont affichés.

Horodatage (UTC) Nom Numéro de série Etat Ancienne version Nouvelle version Type
20/11/2025 15:35:37  Display 3108307339 UPDATE_SUCCESSFUL 1.4.168 1.5.194 firmware
28/11/2024 11:46:53  Display 3108307339 NO_UPDATE 0.1.6 0.1.6 bootloader
28/11/2024 11:46:53  Display 3108307339 UPDATE_SUCCESSFUL 1.3.145 1.4.168 firmware
20/09/2024 10:17:16  Display 3108307339 NO_UPDATE 0.1.6 0.1.6 bootloader
20/09/2024 10:17:16  Display 3108307339 UPDATE_SUCCESSFUL 1.1.110 1.3.145 firmware

Détails du dernier diagnostic

Composant Résultat Message
Motor Ok

Battery Ok

Display Ok

Remote Ok

Speedsensor Ok

Cable Ok

RangeExtender Undefined

Dongle Ok

Undefined Undefined

Opérations de diagnostic

Horodatage (UTC) Kilométrage A réussi Dispositif sur lequel I'erreur s’est pro-
duite

16/02/2026 10:43:16 70.7 km (43.9 mi) 1



